
LIVRET D’ACCUEIL

HÔPITAL DE JOUR

SERVICE DE GÉRIATRIE

PÔLE ANESTHÉSIE-SAMU-URGENCES-RÉANIMATIONS,  
MÉDECINE INTERNE ET GÉRIATRIE



BIENVENUE 
AU CHU DE RENNES

Madame, Monsieur,

Ce livret contient les informations destinées à faciliter votre accueil, 
ou celui de votre proche, dans l’hôpital de jour de gériatrie. En 
cas d’incompréhensions, les professionnels de l’unité sont à votre 
disposition pour répondre à vos questions.

Vous êtes attendus en hôpital de jour de gériatrie.

L’hôpital de jour est un lieu d’écoute, d’échanges et un support 
technique pour un accompagnement personnalisé.

Cette journée participera à identifier ce qui soutient votre qualité de 
vie et votre autonomie dans l’objectif de les renforcer.

Vous rencontrerez plusieurs professionnels indiqués par le médecin 
gériatre en fonction des besoins que vous aurez identifiés ensemble 
lors de la consultation initiale. Lors de cette journée, la présence d’un 
proche est conseillée.

Les conclusions de cette journée vous seront ensuite données lors 
d’une consultation avec votre médecin gériatre référent. Elles seront 
bien sûr communiquées à votre médecin traitant.
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 VOTRE VENUE

Préparer votre venue

Au plus tard la semaine précédant votre venue / dès maintenant :

●● Compléter le dossier de pré-admission ci-joint et le retourner 
au bureau des admissions dans l’enveloppe prévue à cet 
effet. 
 
Dans les cas suivants :

●■ si vous avez un régime ou une texture alimentaire 
particulière ;

●■ si un repas accompagnant est nécessaire ;

merci de nous prévenir impérativement en téléphonant au : 
02 99 28 83 43.

●● Le jour de votre rendez-vous, merci d’apporter :

●■ Carte Vitale ;

●■ Carte de mutuelle ;

●■ Carte d’identité ;

●■ Dernière ordonnance ;

●■ Convocation.

●● Et, si cela vous concerne :

●■ Médicaments du midi ;

●■ Accessoires personnels : lunettes, appareils auditifs, cannes, 
prothèses dentaires, loupe basse-vision…

●■ Derniers courriers médicaux, examens de laboratoire, radio, 
scanner ainsi que le carnet de contrôle glycémique si vous 
êtes diabétique…

●■ Notification Allocation personnalisée d’autonomie (APA) et 
imprimé Plan d’aide.

Accéder au service

Transport

Nous vous conseillons d’arriver environ 1/4 d’heure avant votre 
rendez-vous en raison des difficultés de stationnement.
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Si votre transport est assuré par un professionnel : il vous sera remis 
une prescription médicale de transport aller-retour adaptée à votre 
état de santé, après accord du médecin gériatre qui vous suit.

Si vous venez par vos propres moyens :

●● Métro : ligne A, station Pontchaillou [à la sortie du métro, 
suivre la signalétique directionnelle "Bloc hôpital"] ;

●● Bus : lignes C2 – 10, arrêt Anatole France ;

●● En véhicule privé : suivre la signalétique parking P4 ou P5.

Une navette gratuite est à votre disposition à partir des parkings P4 
et P5, ainsi que du métro.

Nous trouver dans l’hôpital

Hôpital Pontchaillou – Bloc hôpital – 2, rue Henri Le Guilloux – 35033 
Rennes Cedex 9.

L’hôpital de jour est situé au 9e étage du bloc hôpital. À la sortie des 
ascenseurs sur la gauche, suivez la ligne violette au sol.

Horaires et numéros utiles

Hôpital de jour : 02 99 28 83 43. 
Consultation de gérontologie : 02 99 28 83 41.

L’hôpital de jour est ouvert de 9 h à 17 h, du lundi au vendredi.

À votre arrivée...
merci de vous présenter à la borne d’accueil dans le hall d’entrée 
du bloc hôpital.

4



 
VOTRE JOURNÉE

Le bilan est réalisé sur une à deux journées, en fonction du nombre 
d’intervenants rencontrés.

Vous serez amené(e)s à rencontrer plusieurs professionnels.

Une salle de restauration où vous passerez des moments conviviaux 
sera également à votre disposition.
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Comment se compose l’équipe de l’hôpital de jour

Vous rencontrerez certains de ces professionnels suivant votre 
situation :

MÉDECIN GÉRIATRE

Complète le bilan médical 
réalisé en consultation.

INFIRMIER(E) EN PRATIQUE
AVANCÉE (IPA)

Évalue, prescrit les interventions 
nécessaires, en lien avec le 

gériatre.

Coordonne votre parcours de soin.

INFIRMIER(E)

Programme votre journée à 
l’hôpital.

Accueille et dispense 
les soins prescrits.

NEUROPSYCHOLOGUE

Analyse, avec vous 
et votre entourage, les évolutions 

de votre attention, mémoire, 
organisation…

CADRE DE SANTÉ

Organise les activités 
paramédicales.

Garant de la qualité des soins.

KINÉSITHÉRAPEUTE

Réalise le bilan 
de vos capacités motrices.

Conseille et prescrit 
des aides techniques si besoin.

SECRÉTAIRE

Assure la gestion des prises 
de rendez-vous et des dossiers.

AIDE-SOIGNANT(E)
ASSISTANT(E) DE SOIN

EN GÉRONTOLOGIE

Accompagne et conseille 
tout au long de la journée 
notamment lors du repas.

Propose des activités (chants, 
lecture du journal, jeux de 

société…).

ERGOTHÉRAPEUTE

Évalue votre fonctionnement 
au quotidien.

Apporte des conseils à vous 
et vos proches aidants 
pour maintenir votre 

indépendance et votre autonomie.

ORTHOPHONISTE

Évalue, si besoin, les troubles 
de la déglutition, de la voix, 

de la parole, du langage et la 
façon dont cela retentit sur votre 

vie quotidienne.

Apporte des conseils 
et préconisations afin de maintenir 

vos capacités.
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Nous remercions l’ensemble des familles et patients qui ont participé 
à l’élaboration de ce livret d’accueil.

PSYCHOLOGUE

Écoute vos difficultés et/ou celles 
de vos proches.

ASSISTANT(E) SOCIAL(E)

Rencontre les patients 
et leurs proches.

Initie avec vous les démarches 
sociales comme l’APA ou les 

inscriptions en EHPAD.

Oriente vers les personnels 
en travail social de votre secteur 

de domicile, pour assurer 
la continuité de votre 

accompagnement social.

DIÉTÉTICIEN(NE)

Réalise le bilan de vos apports 
alimentaires et vous conseille afin 
de préserver ou améliorer votre 

état nutritionnel.
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